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Abstract 

The purpose of this study is to investigate the relation of safety-culture indices and the 

participation of employees of in for establishing a safe military community. To accomplish 

the task, the descriptive research was conducted by a geodesic approach. The study 

population are full-time employees of the MSU who have at least 5 years’ experience 

without taking into account their training course. The sample method applied here is a 

classified-randomization divided into three categories of commissioned officers, enlisted 

officer and noncommissioned employees. Robins and Hofstede’s model, Denison’s model 

and Quinn’s model and the opinion of university experts by Delphi’s approach, have been 

used to determine university culture indices. Using existing theories and expert’s opinions 

made 11 safety culture indexes and the participation of employees were identified for the 

purpose of researching a safe military society, which were tested by AMOS software in the 

form of assumptions using the path analysis method. Moreover, all indicators except the 

participation of employees in order to control affect the establishment of a safe military 

community. using Friedman’s test In rating military safety indexes at Military University, 

shows that training, safety instructions, discipline and reward system ranked 1,2,3 

respectively. leadership and guidance, management support and systematic and non-

systematic control of the category of safety culture gained the next ranks. Also, the results 

of the research show the indicators of the safety culture from the viewpoint of the 

commanders and staff of the University are effective in institutionalizing the participation 

of employees in reducing incidents. 
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 چکیده

و مشارکت کارکنان در دانشگاه علوم دریایی)ره( جهت    ی من ای   فرهنگ   های ژوهش حاضر، بررسی رابطه میان شاخص هدف از پ       

ژوهش در قالب تحقیق توصیفی و از نوع پیمایشی انجام گرفت. جامعه آماری  است. برای این منظور پ  ی نظام    من ی جامعه ا  جاد ی ا 

از کلیه کارکنان پ  قه خدمتی بدون  سال ساب   5مستقردر دانشگاه علوم دریایی که دارای حداقل    ایور این تحقیق عبارت است 

باشد که به سه طبقه افسران، درجه داران و  ای می گیری در این پژوهش، تصادفی طبقه احتساب دوره آموزشی است. روش نمونه 

و نظر    ن ی و مدل کوئ   سون ی کارمندان تقسیم گردیدند. جهت تعیین شاخص های فرهنگ دانشگاه، از الگوی رابینز، هافستد، مدل دن 

شاخص    11موجود و نظر خبرگان )روش دلفی(    ی ها   ی دلفی( استفاده شده است با استفاده از تئور   خبرگان دانشگاه )روش 

  ل ی با استفاده از روش تحل   ات ی شد که در قالب فرض   یی شناسا   ی نظام   من ی جامعه ا   ق ی و مشارکت کارکنان جهت تحق   ی من ی فرهنگ ا 

تند و تمام شاخص ها به جز مشارکت کارکنان در کنترل و  ( مورد آزمون قرار گرف AMOS)   با استفاده از نرم افزار آموس   و   ر ی مس 

با استفاده از آزمون    ی در دانشگاه نظام   ی من ی های فرهنگ ا دارد. در رتبه بندی شاخص   ر ی تاث   ی نظام   من ی جامعه ا   جاد ی نظم بر ا 

  ت ی و سیستم پاداش، رهبری وجهت دهی، حما 3، نظم و انضباط رتبه  2رتبه    ی من ی ا   ی ، دستورالعمل ها 1آموزش رتبه    دمن، ی فر 

های  شاخص   بندی رتبه   در .  گیرند های بعدی قرار می در رتبه   ی من ی از مقوله  فرهنگ ا   مند رنظام غی   و   مند و کنترل نظام   ت ی ر ی مد 

قرار    3در برنامه ریزی و اجرا در رتبه    شارکت و م   2، مشارکت در تعیین اهداف رتبه  1مشارکت، مشارکت در کنترل ونظارت رتبه  

از دیدگاه فرماندهان و کارکنان دانشگاه در    ی من ی های حاکم بر فرهنگ ا نتایج تحقیق نشان می دهد که شاخص   ن ی دارد. همچن 

 نهادینه کردن مشارکت کارکنان در کاهش حوادث موثر است. 

 ی نظام   من ی ا   ،جامعه ی ر ی شگ ی مشارکت، پ   ، ی من ی فرهنگ ا   : واژگان کلیدی 

های  شاخص  ریبررسی تاث(.  1401)علی محمدپور، علی  ؛ی، مجید؛ نعمتی، محمدحسین؛ صادقی نسب، محسنفتاح  استناد:

 .37-58(: 3)2، ارتش یراهبرد یهافصلنامه پژوهش. ینظام  منیو مشارکت کارکنان در تحقق جامعه ا یمنیفرهنگ ا
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 مقدمه 

ثروت و دارایی هر کشور است. بسیاری از   نیترپربهاترین و ارزندهنیروی انسانی کارآمد،       

به دلیل فقدان نیروی انسانی شایسته و لایق،   جوامع با وجود داشتن منابع طبیعی سرشار، 

ملت دیگر  ندارند.  را  الهی  مواهب  این  از  استفاده  در  توان  طبیعی،  منابع  کمبود  رغم  به  ها، 

آ  اشتننتیجه د انسانی کار  رفاه رسنیروی  و  به آسایش  با گام  انددهیزموده و مناسب،    یهاو 

 (.  1392)کرمی نیا،کنندیبلند و استوار مسیر پیشرفت و ترقی را طی م

توجه برخوردار  ان یشا یتیکار از اهم  طیمح  یکار و بهساز یرویرو حفاظت از سلامت ن نیا از

در مراکز    دهد ینشان م  یلل الم  نیاست. آمار منتشر شده از طرف کشورها و مجامع مختلف ب

و کوچک صنعت م  یبزرگ  ناش  ونیلیهر سال  علت حوادث  به  نفر  از    یها  را  از کار جانشان 

م ب  ایو    دهندیدست  شده،  عضو  نقص  م  ای  ماریدچار  کارافتاده  ا  گردندیاز  تلخ    نیو  روند 

 (.1393همچنان ادامه دارد)محمد فام،

و بهداشت کار   یمنیاصول ا  تیو رعا  یریبه فراگ  ازین  دیموجب تشد  ،یمعضلات  نیچن  شیدایپ 

حفظ سلامت    یبرا  یو علم  یادیبن  یهاییو افراد را بر آن داشته تا درصدد چاره جو  دهیگرد

همندیبرآ  یانسان  یروین بر  ا  نی.  مباحث  ا  یمنیاساس  جامعه  برنامه  س  منی،    یها  ستمی، 

و...     یلیچنددل  یتئور   نو،ی دوم  یمانند تئور  یمنیمختلف ا  یها  یتئور  نیکار و همچن  یمنیا

  ی منیو بهداشت کار نقش برطرف کننده معضلات و مشکلات ا  یمنیا  ی شکل گرفت. واحدها

بهداشت صنعت  طیمح  یو  جوامع  در  را  حو  یکار  کاهش  درصدد  و  گرفته  عهده  ادث بر 

 (. 1394،یبرآمدند)محمد

مسلح    یروهاین  ریبا سا  سهیدر مقا  رانیا  یاسلام  یارتش جمهور   ییایدر  یرویکه ن  ییآنجا  از

)تجه  یشتریب  یتخصص  زاتی ازتجه است  ب  زاتیبرخوردار  نداجا( همواره  بودن  آن     م یمحور 

شناور    گان یدر    یفرامنطقه ا  یها  تیبه خصوص مامور  تیرود که در خلال انجام مامور  یم

واسطه   ز  رهیوغ   زات،مهماتیوتجه  ل یوسا  یدگیچیپ   یبه  وسوانح  وجبران    انیحوادث  بار 

  ،یوسهل انگار  یدقت  ی، ب  زاتیضعف آموزش وانضباط ،نقص در تجه  ا یبر اثر فقدان    یریناپذ

از خانواده وامثال آن    یطولان  تیکارکنان ،مامور  یروح  تیبه شخص  یتوجه  یب بوجود ودور 

پ دیآ لذا جهت  سوان  یریشگی.  و  حوادث  کاهش  اشاخص  ییشناسا  حو  فرهنگ  و     یمنیهای 

 یرابطه آن ها ضرور  یو بررس  ی نظام  منیبه جامعه ا  ی ابیابعاد مشارکت کارکنان جهت دست

 . ردیگ ی قرار م یمورد بررس  قیتحق نیاست که در ا
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 پیشینه

ناش      حوادث،  شرا  ی بروز  و  رفتار  ا  منیناا  طیاز  نا  رفتار  به  اغلب  البته  و  بر    منیاست، 

آ  گردد یم ا  نهیکه  م   ی منیفرهنگ  سازمان  صورت   یآن  در  ا  یباشد.  فرهنگ    کی  یمنیکه 

  یرخ م  یحوادث کمتر  جهیتر است و در نت  من یافراد در آن ا  ی باشد، رفتارها  یسازمان قو

خسار آن  تبع  به  چشمگ  یها  تدهد؛  طور  به  م  یر یوارده  (.  1395،یدیباشد)سع  یکمتر 

آس  نهیدرزم سو  بیکاهش  به  حرکت  ا  یو  د  منیجامعه  کار   نهیزم  گریهمچون  محور  ها 

 ینگرش درجامعه و توانمند ساز   رییتغ  جادیاز حوادث و خطرات با ا  یر یشگیپ   یمنیآموزش ا

آنها    یو اجتماع   یفرد  طهیدر ح  رفتار  رییاست که باعث تغ  ی آنها در مقابله با خطرات به شکل

برا ا  رییتغ  یگردد.  پرسنل  افراد،  باور  راا  یم   یمنیدر  راهنما  نقش  آنها  ندینما  فایتوانند   .

  تیدهند تا ماه  ینشان م  کیبه آنها از نزد  نندیب  ینم  یرا که کارکنان در نگاه عاد  یخطرات

توان نگرش را در    ین صورت میآنها معلوم کنند بد  یبرا  یشده را بدرست  جاد یا  یها  بیآس

 (.1395 ،یداد)نور رییافراد تغ

تعار  بر سازمان  فیطبق  فرهنگ  الگوها  ی موجود  و  باورها  ها،  ارزش  مجموعه  از    یعبارتست 

  ی آن سازمان را معرف  هیو رو  تیشخص  ت یسازمان که در نها  کی  یاعضا  نیمشتر  ب  یرفتار

ب  یم به  اعضارفتا  گر، ید  انیکند.  نگرش  و  تابع  یر  آن.    ی سازمان  بر  حاکم  فرهنگ  از  است 

ارا از  ا  یی شناسا  فیتعر  ن یا  هیهدف  وابسته  و  مشابه  ا  یمفهوم  فرهنگ  نام    یمنیبه 

 (. 1387ان،یاست)پارسائ

که به علت   یا. حادثهافتیرواج    1986در سال     لیپس از حادثه چرنوب  یمنیفرهنگ ا  عبارت

  ی ها  ندیرخ داد که باعث اختلال در فرآ  یو خطاها و تخلفات  فیضع  یمنیفرهنگ ا  کیوجود  

 نیباب چن  نیشده در ا  هیارا  فی. از مجموعه تعاردی آن فاجعه بزرگ گرد  تیو در نها   ی اتیعمل

م کل  یبخش  ،یمنیا  فرهنگکه    دیآیبر  فرهنگ  و   یاز  رفتارها  بر  که  است  برسازمان  حاکم 

ا  ی نگرش ها مورد  م   گذاردیم  ریتاث  یمنیاعضا در  آن جهت  به  بر    تهیدهد. کم  یو  نظارت 

ا ا   ساتیوتاس  یمنیمقوله  اACSNIانگلستان     یهسته  ا  یمنیفرهنگ   ی م  فیتعر  نگونه یرا 

 کند. 

و    یفرد  یرفتار  یهاو الگو  هاتیها، ادراکات، صلاح  شیمحصول ارزش ها، گرا  یمنیا  فرهنگ

و    یمنیوا    یبازرس  تیریمد  وهیکارکنان از سبک و ش  تیتبع  زانیکارکنان است که م  یگروه

م آن مشخص  واسطه  تعرگرددی به  ا  فی.  از فرهنگ  ماند  از: جنبه    یمنیگالدن  است  عبارت 
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 سک یر  شیافزا  ای که منجر به کاهش    یی که بر نگرش ها و رفتارها  یاز فرهنگ سازمان   یی ها

پاگذارندیم  ریتاث  شوند،یها م رد  ا  ی.  فرهنگ  و فجا  ی منینقص در  بزرگ    ع یرا در حوادث 

پا  یگرید ن  پر یهمچون  سازمانافت یتوان    ی م  زیآلفا  فرهنگ  معن  ی .  تفاهم    یبه  و  ها  ارزش 

مطابق با    ی رسم  ریغ   ی آن پندارها  یزشیباشد که عامل انگ  ی افراد سازمان م  انی در م  یهمگان 

اجتماع   یخیتار  ،یقوم  ،ییایخاص جغراف  یها  یژگیو به   یاست و حت  یو سطح رشد  از آن 

 (. 1393)محمد فام، کنندیم ادی زیعنوان قانون نانوشته سازمان ن

ع   برا  نیدر  تغ  ریی تغ  نکهیا  یحال  به  با  ریینگرش  به   یطیمح  طیشرا  دیرفتار منجر شود  را 

افراد را توانمند ساخت و موانع اطرا  یدقت بررس را به   حیرفتار صح  یریف در شکل گکرد. 

خود    ی از کارها  یاریبس  جی آن است که اگر ما از نتا  قتیکمک خود کارکنان مرتفع نمود. حق

از مخاطرات بعض  ی . گاهمی داد  یرا انجام نم   گزآنهاهر  م یباخبر بود   ی اقدامات آگاه  یهم که 

بعلت موانع    ایناقص است    تیانجام آن فعال  یبرا  منیا  یاطلاعات ما از روشها  ای  میدار  ینسب

 (1394تبار ، یم ی)کرمیانجام ده منیا یکار را بصورت  میتوان ینم ی و اجتماع  یفرد

ا  توجه ا  نیدر نگرش نو  یا  ژهی و   گاهیجا   یمنیبه فرهنگ  انگ  یمنیبه    زه،یدارد. فراهم کردن 

عمل  تیمسوول  ت،یمالک  هیروح التزام  افراد،  در  بودن  پاسخگو  اولو  رانیمد   ی و  اصل   ت یبه 

ا  یسازمان دارا  کی  یها  یژگیاز جمله و  د،ی تول  ریجنبه ها نظ  ریبر سا  یمنیا  یمنیفرهنگ 

و    ییکوچک که مولد حوادث هستند شناسا  ی دادهایوقوع رو  یها  شهیر  مانساز  نیاست. در ا

م  یب روحگردندیاثر  پرسشگر  هی.  و  و    یانتقاد  است  حاکم  پرسنل  از   طیمح  کیبر  دور 

 (.1392ان،ی جانیفراهم آورده شده است )لاه ی انسان  یسرزنش نسبت به خطاها

افراد سازمان نسبت به    دگاهیگرفته است، د  یکه در فرهنگ هر سازمان جا  یلیاز جمله مسا

ا  یمنیا فرهنگ  عنوان  به  آن  از  که  ا  یم   ادی  یمنیاست  فرهنگ    یکل  فیتعر  ،یمنیکنند. 

اعضا   یسطح است که  ارزش    یاز جامعه  ا  یمشترک  ی سازمان  یهاآن  فرهنگ    یمنیدارند.  

و    ت یریدر رابطه با مد  قایو عم  کند یسازمان صحبت م  کیدر    یمنیا  یدرباره موضوعات رسم

 (. 1394،ی)محمدستیهاست، اما محدود به آنها ن ستمینظارت س

افزا  یکی بر  موثر  عوامل  ب  یمنی ا  ش یاز  مشارکت  ها،  سازمان  افزا  شتری در  در    شیکارکنان 

است. مشارکت مقوله بسیار پیچیده ای است. چون ابعاد مختلفی از جمله ایدئولوژیکی،   یمنیا

م  قرار  تأثیر  تحت  را  مشارکت  ابعاد  آن،  نظایر  و  علمی  و دهندیسیاسی،  تجزیه  بنابراین   .

توجه به تأثیر سایر عوامل بسیار پیچیده است. در مقوله مشارکت باید به    با تحلیل مشارکت  
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انسان   شناسی،  جامعه  محیطی،  موضوعات  اجتماعی،  مسایل  مشارکت،  فردی  های  جنبه 

خاص توجه  سیاسی  و  یاد  شناسی  پیچیدگی  وجود  با  شود.  به  مبذول  مربوط  رویکرد  شده 

قابل تجزیه و تحلیل است )خندان و   لوینمشارکت در چهار چوب تئوری ساختار اجتماعی  

(. قابل در  و تجزیه و تحلیل بودن مشارکت در چارچوب تئوری لوین از آن 1394  ، یوثوق

جهت است که مشارکت به عنوان اقدامی عملی، باید تمام ابعادی که به نوعی با اقدام مورد 

 نظر در ارتباط هستند، مورد توجه قرار گیرند.  

رفته   شیابزار و ادوات پ   ،یآنها از فناور  یشدن سازمان ها و بهره مند  ده یچیامروزه بجهت پ  

مبدل شده است چرا که عدم توجه به نکات   یاتیو امر ح  از ین  کیبه    یمنیتوجه به مسائل ا

مسئله    نیروبه رو ساخته و ا  یجد  یرا با مخاطره    یادیز  ی و جان انسان ها  یسلامت  ،یمنیا

سازمان   مهما  ینظام   یهادر  با  ماشکه  صنعت  نیت،  نظام  ،یآلات  کار    رهیوغ   یادوات  سرو 

ب م  شتریدارند  و  یاحساس  به  ن  ژهیشود.  که   رانیا  یاسلام  یارتش جمهور   ییایدر  یرویدر 

تجه به  شرا   زاتیباتوجه  و  در  طیمتنوع  ا  یفرد   یمنیا  ،یانوردیخاص  و   زاتیتجه  یمنیو 

در   اهم  یها  گانیدستگاه ها  از  رعا   یی بالا  اریت بسیشناور  بود و  نکات    تیبرخوردار خواهد 

مقررات   تیشناور است. لذا رعا  ی ها  گانیموجود در    زاتیدر گرو سلامت افراد وتجه   یمنیا

و تحت کنترل درآوردن حوادث قبل   یریشگیها مهمتر بوده و پ   تیفعال  هیاز انجام کل  یمنیا

 ک یکار کردن    منیاست. ا  یمنیا  هنگفر  جیو ترو  جادیا  یخود نوع   ،یگریاز هرگونه اقدام د

سازمان به    کیدر    یمنیفرهنگ ا  یمعناست که زمان   نیبد  نی است، ا  ی و فرهنگ  ینگرش انسان

 ی منیصول اا  تیکه نگرش پرسنل سازمان نسبت به لزوم رعا  ابدیینحوه مطلوب گسترش م

  یو خسارات مال  نهیدر سازمان ها، هز  یمنیبودن فرهنگ ا  ف ی. ضعابدیسوق    آلدهیبه سمت ا

انسان م   یادی ز  اریبس  ی و  بار  به  زمآوردیرا  در  ا  نهی.  ا  منیجامعه  فرهنگ    قات یتحق  یمنیو 

 قرار داده اند.  یرا مورد بررس منیانجام شده است که عوامل مختلف موثر بر جامعه ا یمختلف

ها و    بیکاشمر بر کاهش آس  منیا  یجامعه    یبرنامه    ریتاث  ی( به بررس1393شمس و موقر)

  منیا  یآن ها نشان داد که برنامه جامعه    جیپرداختند. نتا   رانیا  گرید  ی آن با شهر ها  سهیمقا

تفاوت  کاشمر  زمان  یدار  ی معن  در  روند  آس  ی در  ا  بیبروز  ول   جاد یها  مرگ    زانیم  ی نکرده 

  دیبا گروه شاهد کاهش داد و آن ها تاک  سهیدر مقا  یدار  یمعن  زانیها را به م  بیاز آس  یناش

 است. یها ضرور افتهی نیا د ییتا یمدت برا ی طولان یابیکردند که ارز
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در    یمنیعوامل مؤثر بر فرهنگ ا  یتحت عنوان بررس  ی( در پژوهش1394)گرانیو د  ییحلوا

است که به موجب    یعامل   یمنیکنند که:  فرهنگ ا  یم  انی ب  زدیفولاد استان    عیکارگران صنا

در    ی شوند که سهم عمدها  یعامل تا کارگران ساده متعهد م   ریکارکنان اعم از مد  هیآن کل

همکارا  یمنیا و  صور  نشانخود  مطالعه  در  باشند.  آنالداشته  به  توجه  با  گرفته    ی آمار  زیت 

ا ارتباط فرهنگ  و سابقه کار معنادار به دست آمد. در    لاتیتحص  زانیبا م  یمنیانجام شده، 

ا  نیا فرهنگ  وضع  یمنیپژوهش  سن،  درگ  تیبا  محل  حادثه،  نوع  پ   یریتأهل،  و    امدیبدن 

از لحاظ آمار ا  جودو  یرابطه معنادار  یحادثه  حادثه،   جهی نت  نیشتریمطالعه ب  نینداشت. در 

 بود.    یکه دچار حادثه شده بود اندام فوقان یریمحل درگ نیشتریو ب یشکستگ

دهاشم و  تحق1394)گرانیوند  در  بررس  یقی(  ناش  یبه  ا  یحوادث  و  کار  پرداختند.    یمنیاز 

 یمنینسبت به ا  پایشرکت سا  یدینگرش کارکنان تول  زانینشان داد که م  قیتحق  نیا  جینتا

در حد قابل قبول    زیکارکنان ن  ی منیا  یرفتارها  زانیم  نیباشد. همچن  ی در حد قابل قبول م 

 ت ی عوامل جمع  نیموضوع اشاره کرد که از ب  نیتوان به ا  یم  قیتحق  گرید   جیباشد. از نتا  یم

  ی( فقط همبستگیاستخدام  تیو وضع  لاتی)سن، تحصقیتحق   نیدر ا  یمورد بررس  یشناخت

ب  آشکار مثبت  ا  ن یو  به  کارکنان  نگرش  و  و    یمنیسن  دارد  د  2وجود    یعنی  گر یعامل 

وجود ندارد از   یدار  یرابطه معن  کنانکار  یمنیبا نگرش به ا  یاستخدام  تیو وضع  لاتیتحص

ا  تیر یپرسنل)مد  یآگاه  شیافزا  نرویا انگ یمنیدانش  نظام  بهبود  تنب  قی)تشو  یزشی(،  (، هی و 

مجدد( و    یتوازن و تعادل در کار و زمان)زمان سنج  جادیکارکنان، ا  یمنیمشارکت ا  تیریمد

جهت   یشنهاداتیتواند به عنوان پ   یم  یاتیو عمل  یمنیاهداف ا  نیعلل تعارضات ب  یابی  شهیر

به ا نها   یمنی ارتقاء سطح نگرش کارکنان  در  رفتارها  یها  نهیکاهش زم  تیو    منیناا  یبروز 

 مطرح گردند. 

شرکت    کیدر    یمنیجو ا  رگذاریعوامل تأث  بندیبه رتبه   یقی ( در تحق1395)گرانیو د  یلیخل

 ران یصنعت گاز ا  یاز بخشها  ی کیاز کارکنان    ینفر  406نمونه    کیگاز پرداختند    شگاه یپالا

داده ها از    لیبه منظور تحل  نیمشارکت کرده اند. همچن  قیتحق  نیبه سؤالات ا  ییدر پاسخگو

افزار   شد.    SPSSنرم  فرض  یبرااستفاده  کردن  ضر  هیآزمون  آزمون  از   ی همبستگ  بیها 

  افتهی استفاده شده است.    دمنی از آزمون فر  رگذاریعوامل تأث  ی و به منظور رتبه بند  منیاسپر

 ی نشان داد که رابطه معنادار  ،یمنیجو ا  رگذاریعوامل تأث  یپس از رتبه بند  قیتحق  نیا  یها

 کارکنان وجود دارد. یفرد اتیاز خصوص  نبهو سه ج یمنیشش عامل جو ا انیم
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کارکنان شاغل در    نیدر ب  ی منیجو ا  تیوضع  یبه بررس  یقی( در تحق1395و همکاران)  زارع

در    ،یلیتحل  یفیتوص  یمطالعه مقطع  نیپرداختند ا  رجانیگل گهر س  یو معدن  یشرکت صنعت

سنجش جو   یامطالعه بر  نیشرکت صورت گرفت. در ا  نی نفر از افراد شاغل در ا  543  یرو

 38/5با نمره    دینشان داد که عامل فشار تول  جیاستفاده شد. نتا  یمنیاز پرسشنامه جو ا  یمنیا

عامل شناخته شد.    نیتریبه عنوان قو   70/7عامل و عامل آموزش با نمره    نیفتریبه عنوان ضع 

بدست    جی. با توجه به نتادی محاسبه گرد  1-10  اسیدر مق  35/6  تیدر سا  یمنینمره کل جو ا

 . د یگرد یابیرزمعدن متوسط ا  نیدر ا یمنیآمده جو ا

عباس  انیکنعان و  بررس1396)یجو  به  ا  ی(   فرهنگ  بین  فرسودگ  یمنی رابطه    ی شغل   یو 

کاربرد از نظر هدف،  پرداختند. نوع تحقیق آن ها  پاسارگاد   از    یکارکنان برق ذوب آهن  و 

انجام شده است و به تعیین   یخانهاو کتاب  یاست و به روش میدان  یهمبستگ ،یلحاظ استراتژ

فرهن  یبررس بین  فرسودگ  یمنیا  گ ارتباط  پاسارگاد    ی شغل  ی و  آهن  ذوب  برق  کارکنان  در 

فرسودگ پرسشنامه  شامل  پژوهش حاضر  ابزا  استانداردشده    یشغل   یپرداختند.  پرسشنامه  و 

داده ها استفاده    عیتوز  یبررس  یبوده است. از آزمون کلموگروف اسمیرنوف برا  یمنیفرهنگ ا

  یبا استرس شغل  یمنیدار فرهنگ ا  یو معن  وساز ارتباط معک  یمطالعه حاک   نیا  افتهیکردند.  

ا متغیر فرسودگ  8/49  ،یمنیبود و همچنین متغیر فرهنگ  از  بین  یشغل   یدرصد  پیش    ی را 

 کند.  یم

هال)  راندمو پژوهش   (، 2014و  تع  یدر  هدف  با  ا  رانیمد  ینگرشها  نییکه  به    یمنینسبت 

پ   یشغل از    یریشگیو  استفاده  با  دادند،  انجام  ا  ینفر  210نمونه    کیحوادث    جه ینت  نیبه 

ا  افتندیدست   به  مثبت  نگرش  عل  کی  یکار  یمنیکه  برا  ی عامل  رفتار  یمهم  و    یمقاصد 

 باشد.  یم رانیرفتار مد نیهمچن

در    ی شغل  تیاز کار و رضا  یاسترس ناش  ،یتحت عنوان سلامت روان  یپژوهش( در  2016)وانزیا

داشتند، سطح   یادیز  یکه فشارکار  یاز آن است که کارکنان  یحاک  جیانگلستان انجام داد، نتا

و    یشغل  تیرضا  نییپا دادند  نشان  ا  47را  از  بالا  نیدرصد  سطوح  عدم   یافراد  و  استرس 

 دادند.  انرا نش یشغل تیرضا

همکاران)  نگیهن تحق2016و  در  تأث  یقی(  عنوان  نگرشها  یفرد  ی تفاوتها  ریبا    یمنیا  یبر 

  یکه سازگار  افتند یدست    افتهی   نیانجام دادند به ا  ینفر190که با استفاده از نمونه    ی سازمان

 دارند.   یکار  یمنیبا ابعاد ا یارتباط معنادار یشناس فهیو وظ
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مبان  بر تحق  ینظر  ی اساس  اصل  نیشیپ   قاتیو  میان    قیتحق  نیا  ی هدف  رابطه  بررسی 

در دانشگاه    ی نظام   منیو مشارکت کارکنان جهت تحقق جامعه ا  یمنیهای فرهنگ اشاخص

 ه( است.ر) ینیامام خم ییایعلوم در

 ینظام منیو مشارکت جهت تحقق جامعه ا یمنیفرهنگ ا هایشاخص نییتع

و مشارکت کارکنان با جامعه    ی منیفرهنگ ا  ر یتاث  زانیدراین پژوهش محقق درصدد تعیین م

سازمانها  ی نظام  منیا وسوانح  حوادث  کاهش  اینکه می  ی نطام  یدر  به  توجه  با  باشدو 

گرفته درنظر  سازمانی  فرهنگ  برای  متفاوتی  الگوهای  متفاوت،  دیدگاه  از  اند  صاحبنظران 

ه ویژگی  از  هافستد،  ی امحققان  رابینز،  توسط  ارائه شده  سازمانی  دن  فرهنگ  و    سونیمدل 

اند و برای تعیین ابعاد فرهنگی موجود در دانشگاه از روش دلفی    استفاده نموده  نیمدل کوئ

نفراز نخبگان و کسانی که دارای تجربه خدمت در یگان    25بکار گرفته که در این راستا از  

ود را اند خواسته شد که دیدگاه خشناور و محیط آموزشی را داشته   یها  گانی  ،یهای بازرس

با شاخص رابطه  ادر  ایمنیهای  نمایند    یمنی)فرهنگ  اعلام  دانشگاه   در  حاکم  مشارکت(  و 

از بررسی شاخص ها انضباط "  ی)برابر فرم پرسشنامه دلفی(. که پس  ،    "آموزش"،  "نظم و 

را به     "پاداش"و ،     "تیر یمد  تیاحم"،    "یو جهت ده  یرهبر"،  "یمنیا  یدستورالعمل ها"

اشاخص عنوان   فرهنگ  ها  یمنیهای  شاخص  و  دانشگاه  در  تعیین "  یحاکم  در  مشارکت 

ریزی  "،  "اهداف برنامه  در  اجرا    "،    "مشارکت  در  و   "و   "مشارکت  کنترل  در  مشارکت 

بنابرا  "نظارت شد.  مفهوم  نیتعیین  ادب  قیتحق  ی مدل  به  استناد  شامل    قیتحق  اتیبا 

ا  هایخصشا خبر  ی منیفرهنگ  نظر  از  ونظر)برگرفته  مدل    نز،یراب  یها   هیگان  هافستد، 

 است.  ریبه صورت ز ینظام  منی( و مشارکت کارکنان جهت جامعه انیو مدل کوئ سونیدن
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 ینظام منیجامعه ا  یشاخص ها نیی: نحوه تع1نمودار 

 شده است:  نییتب قیتحق نیجهت ا ریز اتیفرض قیتحق  یو مدل مفهوم اتیتوجه به ادب با

 وجود دارد.   یرابطه معنادار  ینظام  منیو جامعه ا  یمنیبعد آموزش فرهنگ ا  نی: ب1  هیفرض

ب2  هیفرض ها   نی:  دستورالعمل  ا  یمنیا  یبعد  ا  یمنیفرهنگ  جامعه  معنادار   ینظام  منیو    ی رابطه 

 وجود دارد. 

 وجود دارد.   یرابطه معنادار  ینظام  منیو جامعه ا  یمنیبعد نظم و انضباط فرهنگ ا  نی: ب3  هیفرض

وجود    یرابطه معنادار   ینظام  منیو جامعه ا  یمنیفرهنگ ا  یو جهت ده  یبعد رهبر   نی: ب4  هیفرض

 دارد. 

 وجود دارد.   یرابطه معنادار   ینظام  منیو جامعه ا  یمنیفرهنگ ا  تیریمد  تیبعد حما  نی: ب5  هیفرض

 وجود دارد.   یرابطه معنادار  ینظام  منیو جامعه ا  یمنیبعد پاداش فرهنگ ا  نی: ب6  هیفرض

  ی رابطه معنادار  ینظام منیو جامعه ا یمنیفرهنگ ا مندرنظام غی  و مندبعد کنترل نظام  نی: ب7 هیفرض

 وجود دارد. 

 وجود دارد.   یرابطه معنادار   ینظام  منیاهداف و جامعه ا  نییمشارکت کارکنان در تع  نی: ب8  هیفرض

 وجود دارد.   یرابطه معنادار  ینظام  منیو جامعه ا  یزیمشارکت کارکنان در برنامه ر  نی: ب9  هیفرض

 وجود دارد.   یرابطه معنادار  ینظام  منیمشارکت کارکنان در اجرا و جامعه ا  نی: ب10  هیفرض

 وجود دارد.   یرابطه معنادار  ینظام  منیمشارکت کارکنان در کنترل و نظم و جامعه ا  نی: ب  11  هیفرض
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 یشناس  روش

گرا  ا ی  سمیمکتب مدرن  ق،یتحق  نیا  یفلسف  نهیزم  گرا،    تینیع   ی شناس  ی)با هست  ییاثبات 

شناس ارزشها  یعار  یشناخت  شناس  یاز  روش  و  محاسبات  یکم   یمحقق،  است.  یو   )

گ  یدارا  قیتحق  نیا  ن،یهمچن اجرا  ،یهمبستگ  یاستراتژ  ،یکاربرد  یریجهت  نوع  از   ییو 

ها را به   افتهی و    ج ینتا  ، ینمونه منطق   ک یاز    ستفاده دارد با ا  ی است که سع  ی شیمایپ   یفیتوص

و روش،    تیو از نظر ماه  یپژوهش از نظر نوع، کاربرد  نیدهد.  ا  میتعم  یجامعه آمار  تیکل

 همبستگی است. یفیتوص

ا  یآمار  جامعه پایور مستقر در دانشگاه علوم دریایی    هیپژوهش کل  نیمورد نظر در  کارکنان 

سال بدون احتساب   5امام خمینی )ره( خواهند بود که دارای حداقل سنوات خدمتی بیش از  

.  باشندینفر م  200موجود تعداد جامعه بالغ بر    یهاتیدوره آموزشی باشند. با اعمال محدود

ح تعیین  )  جمجهت  کوکَران  فرمول  از  اسCochranنمونه  این  (  نتایج  که  است  شده  تفاده 

موجود  شده  محاسبه  صورت  به  مورگان  و  کِرجسی  وسیله  به  شده  تهیه  جدول  در  فرمول 

نیاز    باشدیم مورد  نمونه  حداقل  فرمول  طریق  از  نمونه  محاسبه حجم  از  پس  نفر   132که 

 است. ده یتعیین گرد

از بین    بر آماری  توصیفی نمونه  یافته های  پاسخ دهن  132اساس  پرسشنامه های  نفر  به  ده 

تحصیلات   میزان  نظر  از  دیپلم،    18تحقیق،  دارای  و    78نفر  کارشناسی  مدر   دارای  نفر 

م  32تعداد   که ملاحظه  باشند  می  ارشد  کارشناسی  دارای  پاسخ   شودینفر  تعداد  بیشترین 

هستند که باعث جمع آوری اطلاعات به صورت تخصصی   شناسی دهندگان دارای مدر  کار

دق م  ترقیو  پژوهش   بین  شودیدر  از  رده شغلی،  نظر  از  همچنین  دهنده    132.  پاسخ  نفر 

نفر    52نفر در رده استاد و تعداد    47نفر دارای رده شغلی رئیس یا فرمانده، تعداد    33تعداد  

که اکثر    گرددیموضوع چنین استنباط  م  ایندارای مشاغل اجرایی و عملیاتی هستند که از  

اپاسخ دهندگان دارای م  ی منیشاغل اجرایی و عملیاتی می باشند و به وضوح تاثیر فرهنگ 

 در مشارکت را لمس کرده اند. 

نفر در یگان    62نفر پاسخ دهنده تعداد    132از نظر ماهیت یگان خدمتی، از بین    همچنین

از    ینفر در یگان آموزش  45نفر ستادی و تعداد    25، تعداد    یبانیپشت اند. که  خدمت کرده 

می استنباط  چنین  موضوع  یگاناین  در  دهندگان  پاسخ  اکثر  که  پشتگردد    یبانیهای 

 بر مشارکت را به خوبی در  نموده اند.  یمنیباشند و تاثیر فرهنگ  امی
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نفر   27پاسخ داده شده به سوالات تعداد  132از نظر ماهیت تجربه کاری از مجموع    همچنین

  37سال و تعداد    15تا    10نفر دارای سابقه خدمتی  43سال    10تا    5تی  دارای سابقه خدم

سال به بالا    20نفر دارای سابقه خدمتی    25سال و تعداد    20تا    15نفر دارای سابقه خدمتی  

ای از  باشند.  م  نمی  استنباط  چنین  سابقه   گرددیموضوع  دارای  دهندگان  پاسخ  اکثر  که 

 سال می باشند.  15تا  10خدمتی 

( استفاده  KS)  رنوفاسمی  -کولموگروف  آزمون  از  ها داده  عینرمال بودن توز  ینظور بررسم  به

 ن یا  یدار  معنی  سطح  که  آنجااستنباط نمود، از    توانمی  1  جدول  از  که  همانگونه  شده است

از     دیی تا  یمورد بررس  هایمولفه  تیباشد, لذا نرمال بودن وضع  یم        شتریب  0.05آزمون 

  های از آزمون   ،یمورد بررس  یحاضر با توجه به نرمال بودن نمونه آمار  قیدر تحق  لذاگردد.  یم

 استفاده شده است. کیپارامتر

 ( sigسطح معنی داری) k-sآماره  های تحقیقمولفه

 0.625 0.845 مند مند و غیرنظامکنترل نظام
 0.502 0.861 آموزش

 0.410 0.932 دستورالعمل های ایمنی
 0.490 0.804 نظم و انضباط 

 0.631 0.645 رهبری و جهت دهی 
 0.508 0.823 حمایت مدیریت 
 0.343 0.938 پاداش 

 0.250 0.952 مشارکت کارکنان در تعیین اهداف 
 0.725 0.785 مشارکت کارکنان در برنامه ریزی 
 0.302 0.962 مشارکت کارکنان در اجرا 

 0.415 0.824 مشارکت کارکنان در کنترل و نظم 

 داده ها عی: آزمون نرمال بودن نوز1جدول 

  یکرنباخ استفاده شده است. برا  یپرسشنامه از آلفا یی ایبدست آوردن پا یپژوهش برا نیدر ا

پا آلفا  ییا یسنجش  مقدار  برا  یپرسشنامه  باخ  کل  یکرون  صورت  به  ن  یپرسشنامه  به   زیو 

و مشارکت کارکنان مورد محاسبه قرار گرفت که    یمنیفرهنگ ا  یمؤلفه ها  یصورت مجزا برا

باشد پایایی این پرسش نامه قابل قبول    7/0آلفای کرونباخ  بالاتر از    داربطور معمول اگر مق

پرسشنامه  که  است  ذکر  به  لازم  نظر   یاست.  مورد  پایایی  از  پژوهش  این  در  رفته  بکار 
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  0/ 844و868/0و پرسشنامه قابل بررسی  د  بطوریکه که مقدار آلفای کرونباخ در  برخوردار بوده

 بوده است.

  هاه یبحث درباره نحوه محاسبه نمرات عاملها و قبل از وارد شدن به مرحله آزمون فرض  از  بعد 

اندازه  مدل  صحت  از  است  ا  ی رگیلازم  جامعه  بر  موثر  حاصل   نانیاطم  ،ی نظام  من یعوامل 

شود که   یآورده م  یدر نمونه مورد بررس  ریدو متغ  نیا  یرگیاندازه  ی. لذا در ادامه مدلهامیکن

 انجام گرفته است. یکار توسط مدل معادلات ساختار نیا
مناسب است؟ برای پاسخ به این پرسش   ؛یریسؤال اساسی مطرح شده این است که آیا این مدل اندازه گ 

𝒳  بایستی آمارة
توجه به خروجی لیزرل  و سایر معیارهای مناسب بودن برازش مدل مورد بررسی قرار گیرد. با  2

𝒳مقدار  
𝒳است وجود    1021.45محاسبه شده برابر با  2

مدل است. زیرا هر   ناسبپایین نشان دهنده برازش م 2

𝒳چه مقدار  
مطالب در خصوص   یتمام  یحاو  2تری است. جدولکمتر باشد، مدل ارائه شده مدل مناسب 2

  باشد. یشده م میمناسب بودن و برازش مدل ترس ی ها اریمع

 مناسب بودن مدل یها اری: مع2جدول  

 وضعیت فعلی  معیار سنجش  اخصش

2χ   )1021.45 هر چه کوچکتر مناسب تر  )کای مربع 

df   )9.45 بزرگتر از صفر  ) درجه آزادی 

2 /  df  χ   2.1 3کوچکتر از 

Value  -   p   )0.002 - )سطح معنی داری 

RMSEA   )0.041 0.08کوچکتر از   )مجذور خطا 

GFI   )0.45 0.9بزرگتر از   )شاخص برازندگی 

AGFI  )0.97 0.9بزرگتر از   )شاخص تعدیل یافته برازندگی 

 یافته ها 

  :قیتحق اتیو آزمون فرض ینظام  منیمدل عوامل موثر بر جامعه ا  ریمس لیتحل

از   AMOSبا استفاده از نرم افزار    ، ینظام  منیبه منظور بررسی مدل عوامل موثر بر جامعه ا 

 است:  لیمدل به شرح ذ های مولفه انیروش تحلیل مسیر استفاده شد. در این مدل، روابط م
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 ق یبرآورد شده مدل تحق بی: ضرا2نمودار  

در رابطه با فرضیه اول که رابطه بعد آموزش فرهنگ ایمنی و جامعه ایمن نظامی اختصاص  

درصد    99( بوده و با  12.67( معنادار )β=88/0استاندارد شده برای این مسیر )دارد. ضریب  

( نشانگر رابطه مثبت میان بعد آموزش فرهنگ ایمنی و 2/ 58اطمینان )معناداری بزرگتر از  

جامعه ایمن نظامی است.  به عبارتی، اگر افراد نمونه تحقیق اعتقاد داشته اند که با افزایش  

نی باعث به وجود آمدن جامعه ایمن نظامی می شود. در مورد فرضیه  آموزش در فرهنگ ایم

است،   نظامی  ایمن  جامعه  و  ایمنی  فرهنگ  ایمنی  های  دستورالعمل  بعد  رابطه  به  که  دوم 

بوده    10.4( و معناداری  β=   32/0مشاهده گردید که  این مسیر دارای ضریب استاندارد شده )

با   لذا،  ب  99و  )معناداری  اطمینان  از  درصد  که  58/2زرگتر  داشت  اظهار  چنین  توان  می   )

استفاده از دستورالعمل های ایمنی در سازمان ها باعث ایجاد فرهنگ ایمنی و جامعه ایمن  

انضباط فرهنگ   نظامی می گردد. و  )بعد نظم  به فرضیه سوم  مربوط  استاندارد شده  ضریب 

ب  ثابت  ایمن نظامی( نشان می دهد که در صورت  بر  ایمنی و جامعه  ودن سایر عوامل موثر 

حدود   تواند  می  ایمنی  فرهنگ  انضباط  و  نظم  بعد  متغیر  نظامی،  ایمن  درصد    48جامعه 

(58/0  =β)    از تغییرات جامعه ایمن نظامی را تبیین نماید. مقدار معناداری این مسیر برابر با

ان گفت که  ( می تو58/2درصد اطمینان )معناداری بزرگتر از    99بوده و در نتیجه با    8.34

دارد.   وجود  معناداری  رابطه  نظامی  ایمن  جامعه  و  ایمنی  فرهنگ  انضباط  و  نظم  بعد  بین 

ایمن  جامعه  و  ایمنی  فرهنگ  و جهت دهی  رهبری  )بعد  چهارم  فرضیه  به  مربوط  اطلاعات 
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( دارای معناداری  β=  56/0نظامی( حکایت از آن دارد که ضریب استاندارد شده رگرسیونی ) 

( می توان گفت که  58/2درصد اطمینان )معناداری بزرگتر از    99ر نتیجه با  بوده و د  8.20

بعد رهبری و جهت دهی فرهنگ ایمنی بر ایجاد جامعه ایمن نظامی تأثیر دارد. یافته های  

ایمن   جامعه  و  ایمنی  فرهنگ  مدیریت  حمایت  بعد  میان  )رابطه  پنجم  فرضیه  به  مربوط 

دارای   این مسیر  داد که  نشان  )نظامی(  استاندارد شده  معناداری  β=  46/0ضریب  و   )6.11  

اینرو، با   از  از    99است.  ( نتیجه گرفته می شود که  58/2درصد اطمینان )معناداری بزرگتر 

  46بعد حمایت مدیریت فرهنگ ایمنی در صورت عدم دخالت سایر عوامل، می تواند حدود  

ه های مربوط به ششمین فرضیه که  درصد از تغییرات جامعه ایمن نظامی را تبیین نماید. یافت

رابطه مثبت میان بعد پاداش فرهنگ ایمنی و جامعه ایمن نظامی را در ذهن تداعی می کرد،  

  99بوده و لذا، با    9.87( و معناداری  β=   65/0حکایت از آن دارد که ضریب بتای استاندارد ) 

از   بزرگتر  )معناداری  اطمینان  داش2/ 58درصد  اظهار  چنین  توان  می  پاداش  (  بعد  که  ت 

های مربوط به  فرهنگ ایمنی و جامعه ایمن نظامی رابطه معناداری وجود دارد. همچنین یافته

هفتمین و آخرین فرضیه که رابطه مثبت میان بعد کنترل نظام مند و غیر نظام مند فرهنگ  

  72/0ایمنی و جامعه ایمن نظامی را در دارد، حکایت از آن است که ضریب بتای استاندارد )

=β  ( می توان 58/2درصد اطمینان )معناداری بزرگتر از    99بوده و لذا، با    9.45( و معناداری

چنین اظهار داشت که بعد کنترل نظام مند و غیر نظام مند  فرهنگ ایمنی و جامعه ایمن 

فرضیه به  توجه  با  لذا  دارد.  وجود  معناداری  رابطه  داری نظامی  معنی  تایید  و  تحقیق  های 

م مولفهروابط  از  یک  هر  بین  مستقیم ستقیم  غیر  روابط  سنجش  به  نیازی  مذکور،  های 

های مشارکت کارکنان بر جامعه ایمن  شود. نتایج مربوط به آزمون  تاثیر شاخصاحساس نمی

 ( به شرح زیر زیر است:   11الی 8نظامی)فرضیات شماره 

فرضیه   برای  معناداری  ضریب  می  8بررسی  معنادنشان  ضریب   که  رابطه   دهد  این  اری 

(2.56t=  از میزان قدر مطلق )اعتماد   95/0بیشتر است. در نتیجه این رابطه در سطح    1.96

توان این برداشت  می   مورد تأیید است. همچنین از مدل اندازه گیری ضرایب استاندارد شده

و  را نمود که بین مشارکت کارکنان در تعیین اهداف و جامعه ایمن نظامی، همبستگی مثبت  

توان  ادعا کرد که مشارکت کارکنان در تعیین اهداف با شدت  معناداری وجود دارد. لذا می 

مسیر   گذارد  0.51ضریب  می  تاثیر  نظامی  ایمن  جامعه  برای    .بر  معناداری  ضریب  بررسی 

  1.96( از میزان قدر مطلق  =3.55tدهد که ضریب معناداری این رابطه  )نشان می  9فرضیه  
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از مدل    95/0یجه این رابطه در سطح  بیشتر است. در نت اعتماد مورد تأیید است. همچنین 

بین مشارکت کارکنان در   توان این برداشت را نمود کهمی اندازه گیری ضرایب استاندارد شده

برنامه ریزی و جامعه ایمن نظامی ، همبستگی مثبت و معناداری وجود دارد. بررسی ضریب 

( از میزان  =5.41tدهد که ضریب  معناداری این رابطه  )نشان می  10معناداری برای فرضیه  

مورد تأیید است.  همچنین   95/0بیشتر است. در نتیجه این رابطه در سطح    1.96قدر مطلق  

فرضیه   برای  معناداری  ضریب  می  11بررسی  رابطه  نشان  این  معناداری  ضریب   که  دهد 

(1.65t=  از میزان قدر مطلق )اعتماد    95/0نتیجه این رابطه در سطح  کمتر است. در    1.96

توان این مورد تأیید قرار نمی گیرد. همچنین از مدل اندازه گیری ضرایب استاندارد شده می

مشارکت کارکنان در کنترل و نظم و جامعه ایمن نظامی، همبستگی    برداشت را نمود که بین

کت کارکنان در کنترل و نظم با  توان  ادعا کرد که مشارمثبت و معناداری وجود ندارد. لذا می

 د.تاثیر خاصی نمی گذار  بر جامعه ایمن نظامی 0.21شدت ضریب مسیر 

تحق ادامه  رتبه   ق،یدر  مولفهجهت  از  یک  هر  تحق  هایبندی  فریدمن    ،ق یمستقل  آزمون  از 

خروجی   است.  گردیده  میانگین    Spssاستفاده  نخست،  جدول  در  است.  جدول  دو  شامل 

𝒳ر ارائه شده و در جدول دوم نیز مشخصات آماری و آمارة  های هر متغیرتبه 
ارائه گردیده    2

و نزدیک به صفر    0.05( کمتر از  sigمقدار عدد معنی داری )  Spssاست. باتوجه به خروجی  

  یتوان گفت مولفه هاکمتر است. بنابراین می(  α=   %5داری استاندارد )بوده و از سطح معنی

 گردد. ارند. در ذیل جدول مربوطه ارائه میهای یکسانی ندمستقل، رتبه 

 آماره آزمون ری: مقاد3جدول 

 132 تعداد

 131 درجه آزادی 

 0.001 سطح معنی داری 

 ی منیافرهنگ یهامؤلفه یبند : رتبه4جدول 

 رتبه  میانگین  مؤلفه

 1 85/3 آموزش 

 2 50/3 دستورالعمل های ایمنی 

 3   21/3 نظم وانضباط 
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 رتبه  میانگین  مؤلفه

 4 21/3 پاداش 

 5 19/3 دهیرهبری و جهت 

 6 96/2 مقوله ایمنیحمایت مدیریت از  

 7 75/2 کنترل نظام مند و غیر نظام مند 

   مشارکت کارکنان  یهامؤلفه یبندرتبه: 5جدول 

 رتبه  میانگین  مؤلفه

 1 25/3 مشارکت در اجرا 

 2 14/3 مشارکت در تعیین اهداف 

 3   08/3 مشارکت در  برنامه ریزی 

 4 89/2 مشارکت در کنترل و نظارت 

ها با استفاده از آزمون فریدمن در جدول مذکور نشان می دهد که  نتایج حاصل از تحلیل داده

دستورالعمل    "،  "1آموزش دارای رتبه  "به ترتیب    یمنیفرهنگ ا  یهادر  رتبه بندی شاخص 

رهبری و جهت  "،  "  4رتبه    سیستم پاداش  "،    "3نظم وانضباط رتبه  "،    "2رتیه     یمنیا  یها

اند و کنترل نظام مند و  قرار گرفته  "  6رتبه    یمنیازمقوله ا  رتیمد  تیحما  "و "  5دهی رتبه

از مولفه ها  ریغ    نیانگیهافستد گرفته شده است با م  یمدل فرهنگ سازمان  ینظام مند که 

م  7رتبه    75/2 مشاهده  که  همانطور  است.  داده  اختصاص  خود  به  شا  گردد یرا  خص سه 

را به خود اختصاص داده است   3تا    1و انضباط رتبه    مو نظ  یمنیا  یآموزش، دستورالعمل ها

شاخص عنوان  به  دانشگاه  خبرگان  که  است  هایی  مولفه  همان  این  فرهنگ    یهاو  بر  موثر 

اند)روش دلفی(. در بررسی رتبه به ترتیب    هایشاخص  بندیدانشگاه قلمداد کرده  مشارکت 

مشارکت در برنامه  "،  2رتبه    "مشارکت در تعیین اهداف  "  1دارای رتبه    "مشارکت در اجرا"

رتبه چهارم و آخر را به خود اختصاص داده    "مشارکت در کنترل و نظارت"و     3رتبه    "ریزی

نتایج نشان می دهد که مشارکت دادن کارکنان در اجرا، در تعیین اهداف به   این  است که 

بر تعهد کارکنان پ   میزان قابل توجهی  باعث  م  نهیزم  یدر تمام  یریشگیاثر گذاشته و    ی ها 

 گردد. 
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 ی ریگ  جه ینتبحث و  

امام    یی ایچهار سال گذشته که در سطح دانشگاه علوم در  ی ها  دادیبه حوادث ورو  یا نگاه ب

 تیواقع  نیتوان ا  یدر بروز آنها م  لیعلل و عوامل دخ  یو بررس  وستهی)ره( به وقوع پ   ینیخم

  مینقش مستق  یاز نود درصد حوادث مستحدثه عامل انسان   ش یکه ب  افتیقابل انکار را در  ریغ 

ا ا  ی. حتستداشته  نپذ  نیاگر  را  اخت  ی و عوامل  میریموضوع  از  بعنوان علت   اریخارج  را  بشر 

.  میانکار کن  میتوان  یاز حوادث را نم  یریشگی، نقش انسان در کنترل و پ   میحوادث بدان  یبعض

ا انسان  زانیم  انیغر  ب  نجایدر  ا  ینقش عوامل  بلکه هدف آن است   ستیحوادث ن  جادیدر 

، نگر  م یکه بگوئ رفتار هر  شباور  تا چه م  کیو  ا  ی م  زانیاز ما  خطر   ی طیمح  جاد یتواند در 

نها  نیآفر در  خود    تیو  حرکات  و  رفتار  مقابل  در  ما  همه  باشد.  داشته  نقش  حوادث  بروز 

با  میمسئول ا  دیو  ب  نیبه  کوچکتر  میرسباور  ب   نیکه  ولو  ما  در   کی  انیعمل  خاص  کلمه 

را به بار آورد. خطر تنها مربوط   یاز انتظار  ورد  جیتواند نتا  ی خاص م  یو مکان  یزمان  تیموقع

  ی ز ی. هرچستین  ییایمیماده ش  ایخوردن دارو و    ،یسقوط، غرق شدگ   ،یبه تصادفات رانندگ 

  دنیجهت رس  نیشودبنابر ا  ی کند خطر محسوب م  دی تهد  ی که جان انسان ها را به هر شکل 

مح ن  طیبه  نگهداشتن  سالم،  و  نت  یرویامن  در  و  پو  کی  هب  دنیرس  جهیکار  که    ا یسازمان 

پا  یاساس  یفاکتور توسعه  با  داری در  ر  د یاست،  طور  علل    یاشهیبه  و  کرد  مقابله  حوادث  با 

راه به ما    نیتواند در ا  یکه م  یرا حذف کرد. عامل فوق العاده مهم  آنها  یادیو بن  یا  شهیر

 است. یمنیکمک کند فرهنگ ا

م  یبررس  با ر  افتیتوان    یحوادث  فاکتورها  یاصل  شهیکه  در  آنها  فرهنگ    یانسان  یاکثر  و 

  گرددیم   انینما  یمنیکه نقش فرهنگ ا  نجاستیا  باشد،یم  یدر سطوح مختلف پرسنل  یمنیا

کار و کاهش تعداد حوادث و    طیکردن مح  ترمنیا  ی: براافتیتوان دست    ی م  جهینت  کیو به  

آ  یناش  یها  نهیهز ا  یستیبا  نهااز  ب  یوشاخص ها  یمنیبه فرهنگ  تا   یشتریآن توجه  شود 

ر  میبتوان اصول  یا  شهیبه طور  نما  یو  مقابله  ام ییبا حوادث  از    یی که جز  ز ین  یمنی. فرهنگ 

سازمان م  ی فرهنگ  با  یمحسوب  راستا  ی ستیشود  و    رییتغ  منیا  یطیمح  جاد یا  یدر  نموده 

ا ا  منیرفتار  به  نگرش  نوع  ا  ماندر سطح ساز  یمنیو  ارتقا بخشد. فرهنگ  در   یقو  یمنیرا 

م تع  تواندیسازمان  ن  یاکننده  نییعامل  حوادث  کاهش  ،    ی انسان  یرویجهت  باشد.آموزش 

را در حاکم   یینقش بسزا  ،یاز نظر ساختار  یمنیبخش ا  گاهیجا  نیو همچن  یتیریعوامل مد
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ا   منیا  یطیمح  جادیآن کاهش حوادث و ا  جهیبرعهده دارند که نت  یقو  یمنیکردن فرهنگ 

 کارکنان است. یبرا

و    با پژوهش  این  موضوع  خصوص  در  شده  انجام   میدانی  تحقیقات  و  مطالعات  به  عنایت 

همچنین جامعه آماری مربوطه که از کارشناسان و کارکنان دانشگاه بدست آمده، راهکارهایی  

 گردد.   یامن اعلام م طیمح  کی جادیوکاهش حوادث وا یشگریبه عنوان پیشنهاد برای پ 

از   یکیاست که آموزش    نیل قرار گرفته نشان دهنده ااز آنجا که آموزش در رتبه او -1

شناور است    ی الخصوص واحد ها  ی عل  یی ایدر  یروی ن  یگانهای در    یعوامل مهم واساس 

افزا فرامنطقه   یها  تیکارکنان ،جهت انجام مامور  یوامادگ  یتوان رزم  شیکه باعث 

وم  یم  یا ومه  زانیشود  ،دانش  د  ارتاطلاعات  و  با   دگاهی کارکنان  برخورد  در  آنان 

در کاهش سوانح وتخلفات در سطح    ینموده ونقش موثر  عتریمعضلات ومشکلات  وس

ها به علت کمبود    یازحوادث وسهل انگار  ی ادیدرصد ز  نکهیها دارد.باتوجه به ا  گانی

رعا  یآگاه ا  تیوعدم  م  یمنیاصول  وقوع  به  تجربه  وکم  جوان  کارکنان   یتوسط 

اجرا  ونددیپ  با  است  ها  یلازم  آگاه  ی منیا  یآموزش  وتخصص    ،ی سطح  مهارت 

از سوانح مشابه    یاریاز تکرار بس  لهیوس  ن یداد و بد  شیافزا  یمنیکارکنان را در امر ا

پ   یریشگیپ  ارا  یم    شنهادینمودکه  در  به سه موضوع    یمنیا  ی آموزش ها    هیگردد 

 توجه داشت: یکل

 ی منیاصول ا تیرعا تیاهم نهیکارکنان در زم ی بالابردن سطح آگاه -

از بروز حوادث در    یریجلوگ  یروشها  نهیکارکنان در زم   ی ارتقاء سطح آگاه -

 گان ی

به هنگام انجام   یمنیا  یابزار و روشها  یریمهارت کارکنان در بکارگ  شیافزا -

 تیمامور

موثر بر   یمنیعامل فرهنگ ا  نیبه عنوان دوم یمنیا های با توجه به نقش دستورالعمل  -2

موثرتر    یجهت اجرا  رانیگردد که فرماندهان و مد  یم   شنهادیپ    ی نظام  منیجامعه ا

  یمنیا  یدستورالعمل ها  هیاساس کل  ن یو بر ا  ند یاقدام نما  زویا  نهیبه  یساز  اده ی و پ 

کم ساله    یتخصص  هایتهیدر  گ  ینیبازب  موردهر  کل   ردیقرار  به  ابلاغ    گانی  هیو  ها 

 گردد.   

عامل    نینظم و انضباط سوم ت ینشان داده است که رعا قیتحق  جینتا  نکهیبا توجه به ا -3

که فرماندهان و    گرددیم  شنهادیاست پ   ی نظام  منی جامعه ا  جاد یدر ا   یمنیفرهنگ ا

ترو  رانیمد ده  جیدر جهت  نظم  رعا   یفرهنگ خود  کار  تیو  انضباط  و  گام    ینظم 
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و همچن تدو  یتخصص  ایته یکم  نیبرداشته  انضباط  ن یجهت  بر    یمقررات  نظارت  و 

منظم بر   ایداده و خود با برنامه  لیتوسط کارکنان تشک  ینظم و انضباط کار  تیرعا

 امر نظارت داشته باشند.  نیا

نتا  -4 به  توجه  تاث  قیتحق  جیبا  دهنده  نشان  ا  ریکه  جامعه  بر  کارکنان    من یمشارکت 

پ    ی نظام مد  یم   شنهادیاست  و  فرماندهان  که  پرداخت    رانیگردد  با  دانشگاه 

در    ی هاپاداش کارایی خوب کارکنان  و  عملکرد  مقابل  کافی در  اندازه  به  و  موقع  به 

ا مسائل  با  و    ی منیرابطه  مالی  حمایت  با  نما  معنویو  اقدام  آنان  میزان   ند یاز  تا 

افزایش   سازمان  به  آنان  مشارکت    افتهیدلبستگی  میزان  نتیجه  در  وباعث  و  افزایش 

به موقع    ندینما  یم   یکه در ابن امر کوتاه   ی کاهش حوادث  گردد و بر عکس کسان

 گردند. هیتنب

تاث -5 به  توجه  مد  تیحما  ریبا  و  ا  رانیفرماندهان  جامعه  ارشد    تیریمد  ینظام  منیبر 

با حما )با    یمال  لیموارد و مسا  هیکل  یو بررس  یزیرطرح   ی ها  نهیدر زم  تیسازمان 

تبلرییتغ   ت یریمد  کردیرو ب  لیتشک  غات،ی(،  در  حضور  اجتماعات    نیجلسات، 

تشو )شناسا  قیکارکنان،  پاداش  طر  ی واحدها   ای افراد    یی و  از  مثبت  عملکرد    قیبا 

و    یابیارز طر  ای ماهانه  همکارHSEمسابقات  یبرگزار  قیاز  با  و  عوامل   گرید  ی( 

ا  یسازمان م به  پا   ج یترو  جاد،یتواند  ا  کی  یداریو   یمنیفرهنگ به خصوص فرهنگ 

 کمک کند. 

ر -6 برنامه  در  مشارکت  نقش  به  توجه  تاث  یزیبا  و  ا  ریکارکنان  جامعه    ی نظام  منیبر 

گردد برنامه ریزی دقیق و صحیح جهت دانشجویان از بدو ورود تا پایان    یم  شنهادیپ 

جهت   ساله  چهار  و  سالیانه  ترمی،  ماهیانه،  هفتگی،  روزانه،  بصورت  آموزشی  دوره 

درمسا می  یمنیا  لیمشارکت  پیشنهاد  راستا  این  در  سازی(  تیپ  )فرهنگ  گردد 

تصمیم جلسات  در  دانشجویان  دادن  شرکت  به  نسبت  و دانشجویان  سازی 

 که به دانشجویان مرتبط است اقدام نماید.   یریشگیگیری پ تصمیم
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 منابع 

تهران  موسسه    ”مدیریت رفتار سازمانی“ (.  1387ستیفن بی رابینز/ ترجمه علی پارسائیان و سید محمد اعرابی) ا 
 مطالعات و پژوهش های بازرگانی. 

 انتشارات فن آوران،.   ، ی حفاظت فرد   زات ی تجه (.  1393محمد فام)   رج ی ا 
مدل (.  1386نسب.م)   ی ر ی بش  کارشناس   ان ی پا   ، ی تکنولوژ   HSE  ی ها   سک ی ر   ی اب ی ارز   ی برا   ی ارائه  ارشد    ی نامه 

 تهران،.   ، ی تکنولوژ   ت ی ر ی مد 
  ست ی ز   ط ی و مح   ی من ی موثر بهداشت، ا   ت ی ر ی مد (.  1392.ش، زرانژاد. ع) زاده ی .ر، عل یی رزا ی : م ن ی مترجم   لور، ی ت   ل ی ب 

HSE   ی اجتماع   ن ی موسسه کار و تام   ، ی م ی ت   کرد ی با  رو . 
) ی تاجدان  مشا .ع  ا (.  1388.ا،  ن   ی من ی فرهنگ    ، ی من ی ا   ی مهندس   ی مل   ش ی هما   ن ی سوم   ، ی حرارت   ی ها   روگاه ی در 

 اسفند. 
عوامل    ی بررس (،  1394) ی مرتض  ، ی و مرتضو   ن ی فلاح، حس  ه، ی مهرزاد، دهقان، مرض  زاده،  م ی ابراه  ن، ی ،غلامحس ی حلوان 

ا  فرهنگ  بر  صنا   ی من ی مؤثر  کارگران  استان    ع ی در  علم   ، زد ی فولاد  دوره    ی تخصص   ی فصلنامه  کار،  طب 
 چهارم، شماره اول و دوم. 
 ، تهران : انتشارات سمت.   برنامه ریزی استراتژیک (.   1392حمیدی زاده، محمد رضا) 

مطالعه   کارکنان  ی فرد  ی ها ی ژگ ی و و   ی من ی رابطه جو ا  ی بررس (.  1395اکبر )  ی عبدالجواد و سلطان زاده، عل   ، ی ل ی خل 
پالا   ، ی مورد  پارس   شگاه ی شرکت  وراو   ی گاز   ی و حوزهها   ان ی گاز  اول   ، ی تابنا ،  هما،  و  ب   ن ی شانول    ن ی کنفرانس 
 . ی روگاه ی و ن   ی م ی نفت، گاز، پتروش   ی الملل 

 تهران انتشارات سمت.   مبانی مدیریت رفتار سازمانی“ (.  1390رضاییان، علی) 
جو    ت ی ضع و   ی بررس (.   1395)   ه ی زاده، راض   ی ن ی اکبر، ام   ، ی درآباد ی ح   یی بابا   ، ی ول   ، ی نادر، سرسنگ   ، ی زارع، سجاد، شعبان 

  ی مجله دانشگاه علوم پزشک   ، رجان ی گل گهر س   ی و معدن   ی کارکنان شاغل در شرکت صنعت   ن ی در ب   ی من ی ا 
 . 2011-204شماره چهارم، ص    ستم، ی ب   ة دور   لام، ی ا 

 ( رضا  محمد  یادگیرنده (. 1385زالی،   سازمان  دانشگاه    ایجاد  کارآفرینی  مرکز  مارکوآرت.انتشارات  مایکل  .تالیف 
 تهران. 

،  امل کنترل و یادگیری سازمانی در جستجوی رویکرد کنترلی نوین و کاربردی  (، تع 1385زالی، محمدرضا ) 
 دومین همایش نظارت و بازرسی. 

کردستان ی د ی سع  شرا (.  1395.ن) ی .پ،  ا   ی برا   ط ی مح   ط ی کاربرد  فرهنگ    ی مل   ش ی هما   ن ی م دو   ، ی من ی استقرار 
 اسفند.   ، ی من ی ا   ی همندس 

،  خوزستان   ی در شرکت برق منطقها   ی عوامل مؤثر برکاهش حوادث شغل   ی ررس (، ب 1393شمس و موقر ) 
وابسته به    ت ی ر ی و آموزش مد   قات ی مؤسسه تحق   ، ی توسعه منابع انسان   ت ی ر ی ارشد رشته مد   ی نامه کارشناس   ان ی پا 

 . رو ی وزارت ن 
و    ی من ی ا   ل ی نگرش کارکنان نسبت به مسا   ر یی بر تغ   ی من ی ا   ی آموزشها   ی اثربخش (.  1396) ی جو و عباس   ان ی کنعان 

 ، شماره    9دوره    ی بهداشت   قات ی تحق   ستو ی مجله دانشکده بهداشت و انس   ، ی شناخت   ب ی مطالعه آس   ک ی :  ابعاد آن 
 . ی اجتماع   ن ی سازمان تأم   ، ران ی از کار در ا   ی حوادث ناش   ی بررس (.  1392کرمی نیا، باقر ) 
 . 12مجله طب نظامی،دوره   "  رابطه سبک با فرهنگو تعهد سازمانی "(.  1394)   رضا   کریمی تبار، 

 . ران ی دانشگاه علم وصنعت ا   ، ی من ی ا   ی ها   ستم ی س (.  1392) ون ی هما   ان، ی جان ی لاه 
  ی مهندس   ی مل   ش ی هما   ن ی سوم   ، ی صنعت   ی در شرکت   ی من ی فرهنگ ا   ی بررس (.  1394) ی محمد خندان، شهرم وثوق 

 اسفند.   ، ی من ی ا 
  ی مهندس   ی مل   ش ی هما   ن ی سوم   ، ی صنعت   ی در شرکت   ی من ی فرهنگ ا   ی بررس (،  1394) ی محمد خندان، شهرم وثوق 

 اسفند.   ، ی من ی ا 
  ی مهندس   ی مل  ش ی هما  ن ی سوم   ، ی صنعت   ی در شرکت   ی من ی فرهنگ ا  ی بررس (. 1388) ، ی محمد خندان، شهرم وثوق 

 اسفند.   ، ی من ی ا 
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، دانشگاه  منجر به فوت همدان   ی حوادث شغل   ی انسان   نه ی برآورد هز   ی برا   ی ارائه مدل (  1393رضا )   محمد فام، 
 همدان.   ی علوم پزشک 

ناصر)   ی محمد  ن   یی آشنا (.  1394،  تهران   ی من ی ا   ت ی ر ی مد   ستم ی س   ی ها ی ازمند ی با  حرفه  بهداشت  مرکز  و   ،
 . ران ی ا   ی صنعت   قات ی آموزش و تحق 

  ن ی سوم   در سازمان،   ی من ی و ا   ی جهت ارتقاء فرهنگ صنعت   یی راهکارها   ه ی ارا (.  1394.ا، ) ی ل ی .س، اسماع ی محمد 
 اسفند.   ، ی من ی ا   ی مهندس   ی مل   ش ی هما 
  ن ی ، سوم در سازمان   ی من ی و ا  ی جهت ارتقاء فرهنگ صنعت   یی راهکارها   ه ی ارا (.  1394.ا،) ی ل ی .س، اسماع ی محمد 

 اسفند.   ، ی من ی ا   ی مهندس   ی مل   ش ی هما 
 مهر.   د ی ، ام تا عمل   ی از تئور   ی و بهداشت حرفه ا   ی من ی ا   ، ( 1392ی) کرم   ی مصطف 
در شرکت برق   ی انسان  ی مؤثر در کاهش حوادث و خطاها  ی عوامل سازمان   ی بررس (.  1395محمدرضا )   ، ی نور 

پا باختر   ی ا   منطقه  کارشناس   ان ی ،  مد   ی نامه  رشته  تحق   ، یی اجرا   ت ی ر ی ارشد  مد   قات ی مؤسسه  آموزش    ت ی ر ی و 
 . رو ی وابسته به وزارت ن 

س هاشم  م   ن ی حس   ، ی محسن   وسف، ی   د ی وند،  )   ی عل   نو ی و  بررس 1394رضا  ب   ی (.  ا   ن ی رابطه  به  عوامل    ی من ی نگرش  با 
تول   من ی ا   ی و رفتارها   ی شناخت   ت ی جمع  ب   ن ی اول   پا، ی شرکت سا   ی د ی کارکنان    ، ی من ی ا   گاه ی جا   ی الملل   ن ی کنفرانس 

 در سازمان ها.   ست ی ز   ط ی بهداشت و مح 
 . ران ی دانشگاه علم وصنعت ا   ، ی من ی ا   ی ها   ستم ی س (.  1392) ان ی جان ی لاه   ون ی هما 
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